HITACHI

Inspire the Next
HITACHI 3 Jahres Garantiebedingungen fiir Deutschland

HITACHI gewahrt gegeniiber privaten Ersterwerbern (Verbrauchern) fir die

Dauer von zwei Jahren und gegentiber gewerblichen Ersterwerbern fir die

Dauer von einem Jahr — jeweils gerechnet ab Kaufdatum — auf seine Elektro- und Benzin-
Motor betriebenen Werkzeuge eine Hersteller Garantie fiir einwandfreie Verarbeitung und
fehlerfreies Material mit folgendem Inhalt:

im Falle eines Verarbeitungs- oder Materialfehlers erfolgt die kostenlose

Reparatur oder —falls eine Reparatur nicht moglich ist — der kostenlose

Austausch des Gerates gegen ein neues Gerat (gegebenenfalls Nachfolgemodell).

Verlangerung der Garantie auf 3 Jahre

Fir alle ab dem 1.09.2008 in Deutschland beim autorisierten Fachhandel gekauften HITACHI
POWER TOOLS (ausgenommen Nickel-Cadmium-und Nickel-Metall-Hydrid- Akkus) verlangert
sich die Garantie auf 3 Jahre, wenn sich der Kaufer dieses Werkzeugs innerhalb von 4
Wochen nach dem Kaufdatum im Internet unter www.HITACHI-POWERTOOLS.de registriert.
Als Nachweis dieser Registrierung erhalt der Kaufer ein 3 Jahres Garantie Zertifikat, das er
ausdrucken oder downloaden muss um im Garantiefall den Nachweis der Registrierung
erbringen zu kénnen. Der Kunde muss mit der Speicherung seiner Daten einverstanden sein
um die Registrierung erfolgreich abschlieRen zu kénnen.

Diese Garantieverlangerung bieten wir nur fir Kunden mit Firmen/Wohnsitz in Deutschland

an.

Ausschluss: (Ver-/)Mietgeschéfte und Palettenbauunternehmen kénnen fiir ihre im Einsatz befindlichen
Elektrowerkzeuge und Benzin Motor betriebenen Werkzeuge der HITACHI POWER TOOLS EUROPE GMBH
keine Garantieverlangerung und Schutzbriefe beantragen.

Grundsatzlich ausgeschlossen von Garantieleistungen sind Schaden aufgrund von
unsachgemaler Anwendung oder Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung sowie
zweckentfremdeten Einsatz und Benutzung von HITACHI fremdem Zubehor.

Auch bei Uberlastung, Betrieb mit falscher Netzspannung oder Stromart sowie Sturz oder
Schlageinwirkung, kdnnen keine Garantieleistungen anerkannt werden.

Eine gebrauchsbedingte Abnutzung oder Verschlei® an Bauteilen, z.B. Kohlebirsten,
Leuchtmittel, Kugellager, Schalter, Kabel, Filter, Akkus oder Dichtungen ist nicht Gegenstand
der Garantievereinbarung.

Geoffnete, teilweise demontierte oder mit Fremdteilen reparierte Gerate sind ebenso von
der Garantieleistung ausgeschlossen wie Gerate, die nicht fachgerecht repariert wurden.

Im Garantiefall ist das betroffene HITACHI Werkzeug zusammen mit dem Garantiezertifikat
und einer Kopie des Original Kaufbelegs (mit Produktbezeichnung, Seriennummer,
Kaufdatum und Rechnungsnummer) vollstandig an die HITACHI POWER TOOLS EUROPE
GMBH, einzusenden. Die Daten der beiden Dokumente miissen libereinstimmen.

Garantiereparaturen aus der 3 Jahres Garantie werden ausschlielRlich von der HITACHI
POWER TOOLS EUROPE GMBH selbst erbracht.

Anderungen vorbehalten letzte Anderung am 10.07.14


http://www.hitachi-powertools.de/

